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社会信用与企业创新边界拓展

余典范　 夏龙龙　 张家才∗

　 　 摘要: 企业拓展创新边界是实现创新驱动发展战略的重要路径ꎮ 本文利用

２００９—２０１８ 年失信法人数据和 Ａ 股上市企业数据ꎬ实证检验发现社会信用能够增

强企业融资能力、促进企业研发合作ꎬ进而推动企业拓展创新边界ꎮ 异质性结果显

示ꎬ在高新技术企业、高层管理人员具备冒险精神的企业、以及位于基础研究水平

和知识产权保护水平较高城市中的企业ꎬ社会信用对企业创新边界拓展的促进效

果更为显著ꎮ 进一步分析发现ꎬ相比良好信用环境中的企业ꎬ一般信用环境下的企

业对创新边界拓展的促进效应较弱ꎬ意味着适当引入容错机制与信用修复制度能

为创新营造宽松环境ꎮ 本研究对探索社会信用如何赋能企业创新行为具有启示意

义ꎮ
关键词: 社会信用ꎻ企业创新边界ꎻ信任机制

中图分类号: Ｆ２７２

一、引言

党的二十大报告指出ꎬ必须坚持科技是第一生产力、人才是第一资源、创新是第一动力ꎬ
深入实施科教兴国战略、人才强国战略、创新驱动发展战略ꎮ 这一战略导向旨在持续塑造和

增强创新发展的新动能与新优势ꎮ 全球产业链创新链加速重构使原有产业生态与创新方式

发生了重大改变ꎬ尽管中国企业创新活跃度显著提升ꎬ但多数企业的研发导向依然关注传统

生产力的渐进式改进ꎬ难以适应技术快速迭代以及科技自立自强的发展趋势ꎬ可能导致关键

核心技术遭遇“瓶颈”制约(张丹宁等ꎬ２０２５)ꎬ面临被“卡脖子”的风险(吴超鹏、严泽浩ꎬ
２０２３)ꎮ 本质上ꎬ企业成长是“创造性破坏”的内生动态过程ꎬ即不断通过开发新产品、突破新

技术推动企业在新领域的创新ꎬ拓展企业创新边界ꎮ 这既包括在全新方向上的横向拓展ꎬ也
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涵盖在已有领域的纵向深耕ꎮ 在新科技革命与产业转型浪潮中ꎬ人工智能、大数据等前沿技

术正不断向其他领域渗透ꎬ技术的交叉融合趋势明显ꎮ 在此背景下ꎬ企业要实现创新边界的

有效拓展ꎬ除了依赖技术能力与组织机制的内部驱动ꎬ还亟需良好的外部制度环境作为支

撑ꎬ其中社会信用的提升ꎬ已成为推动企业持续开展跨领域协同创新、突破关键技术路径的

重要保障ꎮ
在中国经济转型升级过程中ꎬ正式制度与非正式制度共同构成社会治理结构ꎬ正深刻影

响着企业创新行为ꎮ 现有研究对正式制度约束下的企业创新行为进行了广泛探讨ꎬ研究视

角主要涵盖政府补贴(毛其淋、许家云ꎬ２０１５)、知识产权保护(吴超鹏、唐菂ꎬ２０１６)及税收优

惠政策等多个维度(刘诗源等ꎬ２０２０)ꎮ 而对于非正式制度在企业创新中的作用尚未得到充

分关注ꎮ 社会信用作为非正式制度的重要组成部分ꎬ是驱动企业创新的重要源泉ꎮ 优良的

社会信用可以通过声誉效应集聚创新资源、营造良好的组织创新氛围ꎬ有助于提升企业资源

整合能力与科技创新水平ꎮ 在已有研究中ꎬ唐玮等(２０２０)通过文本分析识别企业文化中的

“诚信”取向ꎬ并从普适性文化视角出发ꎬ探讨其对企业创新产出的影响ꎮ 但上述研究主要集

中于讨论制度对专利产出等传统创新指标的影响ꎬ对企业在新技术领域中的创新行为关注

较少ꎬ亦未对企业创新产出的结构性问题进行深入探究ꎮ 为剖析社会信用这一非正式制度

对企业创新行为的结构性影响ꎬ本文在沈坤荣等(２０２３)的研究基础上ꎬ进一步聚焦企业在新

技术领域的创新布局行为(Ｖｅｒｈｏｅｖｅｎ ｅｔ ａｌ.ꎬ２０１６)ꎬ深入考察社会信用对企业创新边界拓展

的效应及影响机制ꎬ是对非正式制度与企业创新行为领域的进一步延伸研究ꎮ
社会信用是创新“宽度”和“广度”持续延展的基石ꎬ也是实施创新驱动发展战略、实现

科技自立自强的重要基础ꎮ 然而ꎬ企业信用文化缺失一直是制约中国企业技术创新的重要

障碍之一ꎮ 为强化社会信用体系建设ꎬ国家市场监督管理总局牵头建设并推出国家企业信

用信息公示系统ꎮ 该系统于 ２０１４ 年正式上线ꎬ是国务院推进“放管服”改革、加强事中事后

监管的重要举措ꎬ在此系统上能公开便捷地查询市场主体的注册登记信息、许可审批情况、
年度报告内容、行政处罚记录、抽查结果以及经营异常状态等ꎮ 这一举措极大地促进了法律

裁判文书的自觉履行ꎬ增强了法律的执行效力ꎮ 随着信用法律体系与失信联合惩戒机制的

持续健全ꎬ最高人民法院信息系统披露的失信主体数据日益公开透明ꎬ惩戒政策的“震慑效

应”逐步显现ꎬ整体上有助于我国社会信用的稳步提升ꎬ也为企业创新提供了更为稳定与可

信的制度环境ꎮ 基于此ꎬ本文利用上述国家企业信用信息公示系统提供的失信数据ꎬ深入探

讨了地区社会信用对企业创新边界拓展的影响机制ꎬ进而论证了完善信用修复的策略ꎮ
本研究的学术贡献主要体现在以下三个方面:第一ꎬ研究视角上ꎬ本研究从社会信用

视角出发ꎬ构建以国际专利分类号( ＩＰＣ)为基准的“已有专利领域技术池”滚动指标ꎬ为剖

析企业跨界创新问题提供了全新的思路与方法ꎮ 第二ꎬ作用机制上ꎬ本研究基于信号理

论ꎬ揭示了社会信用通过强化融资能力和推动信任合作ꎬ驱动企业突破既有技术范式的内

在逻辑ꎮ 第三ꎬ政策启示上ꎬ本研究识别了社会信用对创新边界拓展的异质性影响ꎬ提出

针对不同类型企业制定分层级的信用激励政策ꎻ同时ꎬ建立企业差异化信用修复与容错机

制ꎬ以“奖惩结合”策略激发创新活力ꎬ为构建包容性创新生态提供了具有现实意义的解

决方案ꎮ
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二、理论分析与研究假设

(一)社会信用与企业创新边界拓展

科技创新是推动社会持续进步的核心驱动力ꎬ而培育稳固的社会信用则是实现科技自

立自强的重要支撑ꎮ 在社会主义市场经济体制下ꎬ信用本质上是社会运行的重要润滑剂(戴
亦一等ꎬ２０１９)ꎮ 构建完善的社会信用体系、强化诚信建设、营造公平透明的营商与创新环

境ꎬ是实现经济高质量发展的重要保障ꎮ 信用作为企业文化的重要组成部分ꎬ深刻影响着企

业在新技术领域的探索ꎮ 企业将诚信机制融入创新战略既有助于构建良好的外部声誉与协

作关系ꎬ又能提升其在新兴技术领域中的资源整合能力与竞争优势ꎮ 因此ꎬ社会信用不仅在

宏观层面保障市场秩序的高效运转ꎬ也在微观层面塑造企业的创新动机与行为模式ꎮ 随着

技术变革的加快和不确定性的上升ꎬ完善的信用体系有助于降低合作风险、增强组织间信

任ꎬ从而为企业探索高风险、高投入的前沿创新活动提供制度性支持ꎮ
第一ꎬ信用作为企业核心价值观的重要组成部分ꎬ有助于在新技术开发前营造积极的创

新氛围与开拓精神ꎮ 作为一种非正式制度约束(余泳泽等ꎬ２０２０)ꎬ信用强化了承诺与行为的

一致性ꎬ深刻影响了企业家在公司治理中的决策逻辑与行为模式ꎬ从而推动企业在技术研发

与创新边界拓展中的主动作为ꎮ 第二ꎬ信用是规范市场秩序的重要支柱ꎬ在新技术开发中发

挥着信号传递与行为引导双重功能ꎮ 新技术创新普遍存在高不确定性与信息不对称风险ꎬ
企业良好的信用记录可向外部利益相关者传递守信合规的正向信号ꎬ降低道德风险与逆向

选择概率(何欢浪等ꎬ２０２４)ꎬ能有效降低研发合作中的沟通与协调成本ꎬ促进知识流动与合

作创新ꎮ 第三ꎬ信用具有显著的正外部性(余泳泽等ꎬ２０２３)ꎬ在新技术转化与成果使用阶段ꎬ
有助于防止人才流失与关键技术泄露ꎬ提升创新投入的有效性ꎮ 依据委托代理理论ꎬ企业在

短期利润导向下可能削弱对高风险研发活动的投入与监管ꎬ而良好的信用有助于提升研发

人员的忠诚度ꎬ抑制机会主义行为ꎬ增强组织的创新稳定性ꎬ为拓展创新边界与提升研发绩

效提供制度保障ꎮ 基于此ꎬ本文提出:
假设 １:社会信用能显著促进企业创新边界的拓展ꎮ
(二)社会信用、融资能力与企业创新边界拓展

企业创新边界的拓展高度依赖于市场主体间信任关系的建立ꎬ而信用正是构建这一信

任关系的重要纽带ꎮ 社会信用既有助于营造公平透明的竞争环境ꎬ又能显著提升企业获取

外部融资的可能性与效率ꎬ从而降低融资成本(钱雪松等ꎬ２０２４)ꎮ 在现代市场经济中ꎬ信用

不仅是资源配置的基础机制ꎬ也逐渐演化为企业融资的重要要素与信号机制(石晓军、张顺

明ꎬ２０１０)ꎮ 然而ꎬ信息不对称与委托代理问题的普遍存在使外部投资者在评估企业新技术

开发项目的未来收益时面临高度不确定性ꎬ易引发逆向选择与道德风险ꎮ 已有研究表明ꎬ融
资约束是制约企业新技术开发的重要障碍ꎬ显著减缓了新思想与新技术的生成速度ꎮ 相比

现有技术路径的深化ꎬ企业在拓展创新边界时往往面临更高的技术复杂性与风险敞口ꎬ其所

需的研发投入、设备与人力资源通常与原有技术体系存在显著差异ꎬ使得内源性融资难以覆

盖其全部资金需求ꎬ进一步加剧了融资难题ꎮ
优良的社会信用可以有效缓解企业信任危机ꎬ进而改善企业融资环境(云锋等ꎬ２０２５)ꎬ

有效推动企业创新边界拓展ꎮ 第一ꎬ良好的社会信用通过推动信用信息共享ꎬ缓解市场信息
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不对称ꎬ进而增强企业融资能力ꎬ促进新技术领域的探索与突破ꎮ 社会信用能够促进信用信

息在市场中的有效传导ꎬ帮助企业释放正向财务信号(余泳泽等ꎬ２０２０)ꎬ缩小新技术开发参

与主体之间的信息鸿沟ꎮ 鉴于新技术向产品转化过程中存在高度不确定性ꎬ企业通过诚信

建设可拓宽市场信息获取渠道ꎬ提高信息可得性ꎬ进而降低搜寻与合约成本ꎬ提升从事新创

新活动的盈利能力ꎮ 第二ꎬ对于金融供给方而言ꎬ健全的社会信用体系有助于缓解金融机构

对借贷风险的顾虑ꎬ提高其信贷投放意愿ꎬ从而降低企业的商业信贷成本(陆正飞、杨德明ꎬ
２０１１)ꎮ 面对新产品研发所需的大规模资金投入ꎬ良好的信用环境成为融资过程中关键的

“软约束”ꎬ有助于信贷双方形成“守信可获益”的契约意识ꎬ从根源上减少因信息不对称而

导致的信贷摩擦与风险溢价ꎮ 第三ꎬ信用作为企业的重要无形资产ꎬ集中体现了信誉、品牌

形象与综合实力ꎬ有助于提升资本市场投资者的信任与认可ꎬ进而改善融资约束ꎬ缓解新技

术开发中的资金瓶颈ꎮ 考虑到新技术项目普遍具有周期长、风险高和资本密集的特征ꎬ融资

中断极易导致研发失败ꎮ 社会信用通过强化企业外部信任基础ꎬ为新技术创新提供关键的

制度保障与资源支持ꎮ 基于此ꎬ本文提出:
假设 ２:社会信用通过强化新技术领域的融资能力ꎬ显著促进企业创新边界拓展ꎮ
(三)社会信用、信任合作与企业创新边界拓展

随着知识禀赋多样性提升与合作交流成本降低ꎬ交叉研究与跨界合作正逐渐成为企业

拓展创新边界的重要路径ꎮ 相较于在原有技术路径上的纵向深耕ꎬ企业在已有领域内可以

依托自有研发团队ꎬ或通过与同业企业协作实现资源共享ꎬ此时声誉信息在行业内部的传播

更为高效(卢福财、胡平波ꎬ２００５)ꎮ 然而ꎬ企业在跨界合作与新领域开拓中ꎬ往往面临更高的

技术复杂性与知识异质性ꎬ涉及多学科、多技术的整合ꎬ需要不同知识背景的研发团队密切

协同ꎮ 在存在严重信息不对称与信任缺失的情境下ꎬ企业间的跨界合作将面临较高风险ꎬ创
新边界的拓展受到制约ꎮ 在此背景下ꎬ社会信用所倡导的信任机制与网络化协同体系ꎬ在无

形中强化了企业间的互信程度ꎬ提升了组织间的协同效率与产学研之间的联动紧密性ꎬ有效

缓解跨界创新中的知识壁垒与沟通障碍ꎬ为企业创新边界的拓展提供了重要的制度保障ꎮ
创新合作本质上具有明显的社会交易属性ꎮ 由于大量信息难以通过契约形式完整表

述ꎬ信用成为企业合作中不可或缺的核心机制(江伟等ꎬ２０２１)ꎮ 社会信用构建了企业合作的

信任基础与制度土壤ꎬ有助于降低协作成本ꎬ激励技术交流与资源共享ꎬ进而促进跨界合作

与创新边界的拓展ꎮ 第一ꎬ社会信用强化了基于信任的合作网络(何欢浪等ꎬ２０２４)ꎬ推动企

业在新产品交易、新技术学习与新思想交流等方面实现知识共享ꎮ 信用机制为企业间稳定

的合作关系提供制度支撑ꎬ使知识在区域与组织间得以高效传递与整合ꎬ特别是在跨学科协

作、技术整合与人才协同等方面ꎬ促进了技术知识的外溢与扩散ꎮ 第二ꎬ良好的社会信用在

非正式制度框架下为企业间合作关系的建立与稳定提供了制度性支撑ꎬ是规范市场秩序、优
化创新生态的重要保障ꎮ 社会信用通过柔性约束机制强化道德规范ꎬ在企业之间营造基于

信任的交往氛围ꎬ减少信息不对称引致的机会主义行为与合作摩擦(余泳泽等ꎬ２０２０)ꎮ 在此

基础上ꎬ企业更易达成长期合作预期ꎬ从而稳定研发联盟关系、提升协同创新效率ꎮ 信任关

系不仅有助于降低交易成本、引导正向互动ꎬ还能在关键核心技术领域推动企业协同攻关ꎬ
从而提升新知识创造效率并降低技术突破门槛ꎮ 基于此ꎬ本文提出:

假设 ３:社会信用通过推动新领域的跨界信任合作ꎬ显著促进企业创新边界拓展ꎮ
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三、研究设计

(一)模型设计

为了验证社会信用能否拓展企业创新边界ꎬ构建如(１)式所示的双向固定效应模型:
ｎｅｗｃｏｕｎｔｉｊｋｔ ＝α０＋α１ ｆｉｒｍｎｕｍｂｅｒｉｔ＋α２ｃｏｎｔｒｏｌｓｉｊｋｔ＋μ ｊ＋λ ｔ＋γｋ＋εｉｊｋｔ (１)

(１)式中:下标 ｊ 代表特定的企业ꎬｉ 代表该企业所在的城市ꎬｋ 代表不同的行业ꎬｔ 则代表具体

的年份ꎮ 被解释变量为 ｎｅｗｃｏｕｎｔꎬ用来衡量企业的创新边界拓展ꎬ具体通过统计新技术领域

的专利数量进行评估ꎮ ｆｉｒｍｎｕｍｂｅｒ 为核心解释变量ꎬ计算各城市 ｔ 年社会失信被执行法人数

量占城市企业总数比重ꎬ并用 １ 减去该比重衡量地区的社会信用ꎮ ｃｏｎｔｒｏｌｓ 代表一组涵盖企

业和城市层面的控制变量集合ꎮ μ 代表个体固定效应ꎬλ 代表年份固定效应ꎬγ 表示行业固

定效应ꎬε 为随机误差项ꎮ 本文将标准误在城市层面进行聚类调整ꎮ
(二)数据来源

本文使用的数据主要分为三类:(１)微观企业层面的数据ꎮ 本文选取中国 ２００９—２０１８
年期间 Ａ 股上市企业作为研究样本ꎬ并从国泰安数据库中筛选出相应的企业财务数据ꎬ匹配

与筛选的过程遵循以下标准:剔除 ＳＴ、∗ＳＴ 以及 ＰＴ 等财务状况异常的企业样本ꎬ同时剔除

金融、保险类上市企业样本ꎮ 文中的企业专利数据主要来源于国家知识产权局的中国专利

数据库ꎬ包含专利公开号、专利类别、专利摘要以及国际专利分类号等详尽信息的数据集ꎮ
为了提升结果的稳健性并消除潜在的极端异常值影响ꎬ本文对模型中涉及的所有变量实施

双侧 １％的缩尾处理ꎮ (２)失信数据ꎮ 失信记录数据来源于国家企业信用信息公示系统ꎬ主
要以失信被执行法人单位为基础记录 ２００９—２０１８ 年失信被执行法人的数据ꎮ (３)宏观经济

数据ꎮ 宏观经济指标的数据主要源于历年的«中国城市统计年鉴»和«中国统计年鉴»ꎮ
(三)变量说明

１.企业创新边界(ｎｅｗｃｏｕｎｔ)
从专利创新的研究视角ꎬＢａｌｓｍｅｉｅｒ 等(２０１７)、Ｂｙｕｎ 等(２０２１)将企业申请新技术领域专

利的行为界定为新技术开发ꎮ 为统一概念表述并避免歧义ꎬ本文借鉴沈坤荣等(２０２３)的研

究方法ꎬ将企业在其历史中未曾涉足的、由 ＩＰＣ 四位码标识的专利领域界定为新技术领域ꎬ
并依据这些新领域中专利的数量来评估企业创新边界的拓展情况ꎮ 为准确衡量企业“已有

专利领域池”ꎬ采用 １９８５ 年以来的中国专利数据库对企业创新边界进行测度ꎮ 首先ꎬ通过将

上市企业的名称与专利数据库进行匹配ꎬ构建上市企业的专利数据库ꎻ随后ꎬ对每一项专利

的 ＩＰＣ 分类号的四位码进行划分ꎬ以确定其所属的专利领域ꎻ并逐年、逐企业统计至第 ｔ 年
以前ꎬ形成企业已拥有的 ＩＰＣ 四位码所构成的“专利领域池”ꎻ若企业当年申请专利的分类号

并未出现在此专利领域池中ꎬ则将此专利视为新领域的专利ꎻ反之ꎬ若其 ＩＰＣ 四位码已存在

于专利领域池中ꎬ则将其定义为已有领域的技术创新ꎮ 最终ꎬ统计出每家上市企业每年在新

技术领域中的专利数量ꎮ
２.社会信用( ｆｉｒｍｎｕｍｂｅｒ)
本文借鉴余泳泽等(２０２０)在衡量地区社会信用方面的研究思路ꎬ通过采用社会失信被

执行法人数量来评估地区社会信用状况ꎮ 一般而言ꎬ一个地区的失信被执行企业数量越少ꎬ
反映出该地区的信用文化氛围越加浓厚ꎬ企业家的整体守信水平更高ꎮ 在数据获取方面ꎬ本

７８



余典范　 夏龙龙　 张家才:社会信用与企业创新边界拓展

文利用 Ｐｙｔｈｏｎ 软件搜集区县级别的失信记录条目ꎬ经过汇总后得出地级市层面的社会失信

被执行企业总数ꎮ 考虑到不同区域企业存在异质性特征ꎬ为了更准确刻画社会信用ꎬ本文对

社会失信被执行法人数据采用地区企业总数为基数作标准化处理ꎬ并用 １ 减去各城市 ｔ 年社

会失信被执行法人数量占城市企业总数比重衡量地区的社会信用ꎮ
３.控制变量

依据沈坤荣等(２０２３)的研究方法ꎬ本文进一步纳入以下影响创新边界的因素ꎮ 首先ꎬ关
于地区经济发展特征ꎬ选取经济发展水平 ( ａｇｄｐ)、外商直接投资 ( ｆｄｉ)、高等教育水平

(ｃｏｌｌｅｇｅ)、财政自主度( ｆｄ)、产业结构( ｉｎｄｕｓｔｒｙ)等指标ꎮ 其次ꎬ在企业成长特性和发展潜力

方面ꎬ涵盖企业年龄(ａｇｅ)、企业规模( ｓｉｚｅ)、企业净资产收益率( ｒｏｅ)、企业财务杠杆率( ｌｅｖ)、
企业资本密集度(ｋｌ)、企业成长性(ｇｒｏｗｔｈ)等指标ꎮ 最后ꎬ在企业治理结构维度选择以下关

键变量:股权集中度( ｔｏｐ１)、董事会规模(ｂｏａｒｄ)以及董事长与总经理是否两职合一(ｄｕａｌ)ꎮ
变量描述性统计结果详见表 １ꎮ

　 　 表 １ 　 　 变量定义与描述性统计
变量 变量定义 观测值 均值 标准差 最小值 最大值

企业创新边界 新技术领域专利数 １９６９０ ４.６２６ ６.１６５ ０ ２１
社会信用 守信企业占地区企业总数的比重(％) １９６９０ ９０.１５８ ０.３９２ ９０.００１ ９９.５０１
经济发展水平 人均 ＧＤＰ 的自然对数 １９６９０ １１.３６１ ０.５３１ ８.７０４ １３.０５６
外商直接投资 外商直接投资占工业企业总产值的比重 １９６９０ ０.０３０ ０.０３２ ０ ０.６８２
高等教育水平 全市普通高等学校数量 １９６９０ ３６.３６８ ３０.１８３ １ ９２

财政自主度 地方一般公共预算收入与地方一般公共
预算支出的比值 １９６９０ ０.７７７ ０.１８９ ０.１１５ １.５４１

产业结构 第二产业产值占 ＧＤＰ 的比重 １９６９０ ０.４２９ ０.１０７ ０.１８６ ０.８２２
企业年龄 会计年度与成立年份之差的自然对数 １９６９０ ２.１３４ ０.７６９ ０.６９３ ３.３６７
企业规模 总资产的自然对数 １９６９０ ２２.１６０ １.３８９ １６.６９４ ２９.５９７
企业净资产收益率 净利润与股东权益平均余额的比率 １９６９０ ０.０６７ ０.１０９ －０.５５５ ０.３４６
企业财务杠杆率 总负债与总资产的比值 １９６９０ ０.４３５ ０.２１２ ０.００８ １.３５２

企业资本密集度 固定资产除以企业从业人员数的自然对
数 １９６９０ ２.４６１ １.６９１ ０.６７０ ７.１４５

企业成长性 营业收入的增长率 １９６９０ ０.３１７ ０.５５７ －０.３３６ １.９４５
股权集中度 第一大股东持股比例 １９６９０ ０.３５２ ０.１５０ ０.１３０ ０.９００
董事会规模 董事会人数的自然对数 １９６９０ ２.１４６ ０.１９０ １.７９２ ３.０４５
是否两职合一 董事长与总经理是否两职合一 １９６９０ ０.２４６ ０.４３１ ０ １

四、实证结果分析

(一)基准回归分析

表 ２ 报告了基准回归的实证结果ꎮ 第(１)列为未控制任何变量的回归模型ꎬ第(２)列则

引入了全部控制变量ꎬ并控制了年份、个体及行业的固定效应ꎬ以尽可能缓解遗漏变量导致

的内生性偏误ꎮ 回归结果显示ꎬ社会信用对企业创新边界拓展具有显著的正向影响ꎬ估计系

数在 １％的统计显著性水平下成立ꎬ表明区域社会信用水平越高ꎬ企业越倾向于拓展其创新

边界ꎮ 良好的社会信用有助于缓解企业在开展前沿创新时面临的信任缺失与交易不确定

性ꎬ从而激励其向更广阔的技术领域和市场空间延伸ꎬ进一步验证了信用环境对企业创新边

界具有重要约束与塑造作用ꎮ
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　 　 表 ２ 　 　 基准回归结果

变量
ｎｅｗｃｏｕｎｔ

(１) (２)

ｆｉｒｍｎｕｍｂｅｒ ０.９２１∗∗∗

(０.２６７)
０.８４２∗∗∗

(０.２５４)
ａｇｄｐ －０.２２１

(０.２６６)

ｆｄｉ －１.４３３
(１.１３０)

ｃｏｌｌｅｇｅ ０.０１８
(０.０１２)

ｆｄ －０.４２６
(０.６６９)

ｉｎｄｕｓｔｒｙ ２.４５０
(２.１０１)

ａｇｅ ０.３１２
(０.３２６)

ｓｉｚｅ １.１１８∗∗∗

(０.１３３)
ｒｏｅ ０.５４１

(０.５１３)

ｌｅｖ －０.７００
(０.５２１)

ｋｌ －０.０７４
(０.０７８)

ｇｒｏｗｔｈ －０.１１０
(０.０８５)

ｔｏｐ１ －１.０４９
(０.８６５)

ｂｏａｒｄ ０.３３２
(０.４２４)

ｄｕａｌ ０.２３６
(０.１６０)

常数项 －７８.４３３∗∗∗

(２４.１１７)
－９５.４４４∗∗∗

(２２.６８８)
年份 / 个体 / 行业固定效应 控制 控制

样本量 １９６９０ １９６９０
调整 Ｒ２ ０.４６５ ０.４７０

　 　 注:∗∗∗、∗∗、∗分别为在 １％、５％、１０％的显著性水平ꎬ括号内为聚类标准误ꎬ下同ꎮ

(二)稳健性检验

本文采用多种方法进行稳健性检验ꎬ以确保结论的可靠性ꎮ① 具体处理如下:(１)替换

被解释变量ꎮ 采用新技术专利累计覆盖领域数( ｎｅｗｓｃｏｐｅ)、新技术领域总数的自然对数

(ｎｅｗｓｃｏｐｅ１)和专利个数的自然对数(ｎｅｗｃｏｕｎｔ１)作为被解释变量的替代指标ꎮ (２)替换解释

变量ꎮ 利用近三年失信企业均值( ｆｉｒｍｎｕｍ)、近两年失信企业均值(Ｔｆｉｒｍｎｕｍ)、单位规模以

上企业的失信企业数(Ｔｆｉｒｍｎｕｍｂｅｒ)以及当期失信企业的滞后一期( ｆｉｒｍｎ)数据ꎬ并按照基准

回归中核心解释变量的测算方式进行处理后作为代理变量ꎮ 为进一步检验结果的稳健性ꎬ
选择社会失信被执行自然人(ｐｅｏｐｌｅ)和处罚金额(ｍｏｎｅｙ)作为基础数据ꎬ分别利用城市年末

总人口和金融存贷款投资金额以核心解释变量的测算方式作标准化处理ꎬ并延长时间窗口

至 ２０２１ 年ꎮ (３)内生性讨论ꎮ 为缓解内生性问题ꎬ本文构建商帮文化强度和国家社会信用

９８
①稳健性检验回归结果参见«经济评论»网站(ｈｔｔｐ: / / ｊｅｒ.ｗｈｕ.ｅｄｕ.ｃｎ)附件ꎮ
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变量均值的交互项作为工具变量ꎮ 此外ꎬ本文进一步选择在上市企业注册地周边 ３００ 公里

半径范围内的商帮数量ꎬ同时与国家社会信用变量均值进行交互ꎬ构建商帮“亚文化”的代理

变量ꎮ (４)控制行业动态因素ꎮ 为更全面地考虑可能遗漏的行业动态变化因素ꎬ本文进一步

引入年份与行业交互的固定效应控制变量ꎮ (５)调整时间窗口ꎮ 为进一步考察社会信用促

进企业创新边界拓展的稳健性ꎬ本文选择剔除 ２０１３ 年及之前的样本进行检验ꎮ 在一系列稳

健性检验后ꎬ基准回归的结果依然成立ꎬ表明其具有稳健性ꎮ
(三)异质性分析

１.企业层面的异质性

鉴于企业技术属性与高管背景存在异质性ꎬ社会信用对创新驱动的影响可能呈现差异

化特征ꎮ 理论上看ꎬ高新技术企业通常具备更强的资源整合能力ꎬ能够获取高质量的外部支

持与政策激励ꎬ从而不断优化其研发环境ꎬ增强创新投入ꎮ 此外ꎬ高新技术企业在技术创新

方面的显著优势使其更容易向外界释放积极信号ꎬ进而在信用良好环境下形成正向反馈机

制ꎮ 相比之下ꎬ非高新技术企业受限于创新能力不足和政策支持缺乏ꎬ对社会信用的响应较

弱ꎬ其拓展创新边界的动力和成效相对有限ꎮ 根据企业是否通过国家高新技术企业认定将

样本分成两组后进行检验ꎬ结果见表 ３ 第(１)列与第(２)列ꎮ 回归结果表明ꎬ社会信用对高

新技术企业的边界拓展具有显著的促进作用ꎬ而对非高新技术企业则影响不显著ꎬ进一步印

证了信用激励机制在技术属性差异下的异质性效应ꎮ
技术创新本质上是一个高度不确定、风险集聚的动态过程ꎮ 由于企业高管在技术认知

水平与风险承受能力方面存在差异ꎬ不同 ＣＥＯ 在推动企业创新时表现出不同的行为倾向ꎮ
其中ꎬ企业家的冒险精神作为创新行为的重要驱动力ꎬ体现在其主动获取创新资源、积极应

对环境不确定性的决策偏好上ꎮ 这种精神强调对颠覆性创新的持续追求ꎬ以及愿意以高风

险博取高回报的战略倾向(张玉利、杨俊ꎬ２００３)ꎬ不仅有助于推动新兴企业的成长ꎬ也促进企

业通过持续的创新活动实现技术突破ꎮ 在外部融资约束、银行信贷激励和信用评级机制的

作用下ꎬ具备冒险倾向的企业家能够更敏锐地识别消费者偏好及其变化ꎬ及时调整新产品开

发路径ꎬ使新技术更契合市场需求ꎬ从而提升其商业化回报ꎮ 本文参考龚光明和曾照存

(２０１３)企业家风险偏好的测算方法ꎬ使用企业风险资产占总资产的比例衡量企业家冒险精

神ꎬ并以年度均值进行分组检验ꎮ 表 ３ 第(３)列和第(４)列的实证结果显示ꎬ具有冒险精神

的企业家在打破传统路径依赖、跨越既有创新边界方面具备显著优势ꎮ
２.城市层面的异质性

区域社会信用对企业创新边界拓展的影响ꎬ与企业所在城市的基础研究发展水平密切

相关ꎮ 基础研究在社会信用文化的支撑下ꎬ能够构建更为完善的投入机制ꎬ吸引高层次人才

集聚ꎬ搭建高质量的科技支撑平台ꎬ并通过深化国际科研合作为企业营造更具活力的创新生

态系统ꎮ 参考冷萱等(２０２４)的做法ꎬ以各城市高校科技论文发表来衡量地方基础研究水平ꎬ
并以年度均值分组后进行分析回归ꎮ 表 ３ 第(５)列和第(６)列的估计结果表明ꎬ在基础研究

水平较高的城市ꎬ社会信用对企业创新边界拓展的正向促进作用更加显著ꎮ 基础研究作为

技术创新的战略源动力ꎬ其有效运行依赖于全社会形成的良性信用环境ꎮ 社会信用体系不

仅强化了跨区域的创新协同效应ꎬ也通过守信机制和创新资本加快了科研成果的转化效率ꎬ
从而为企业突破原有技术路径、拓展创新边界提供坚实支撑和持续动力ꎮ

社会信用对企业创新边界拓展的经济效应ꎬ可能受到地方政府知识产权保护强度的调

０９
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节ꎮ 以企业所在地是否进入国家知识产权示范城市建设项目中为标准ꎬ将样本划分为知识

产权保护水平高低两组后进行回归ꎬ表 ３ 中第(７)列和第(８)列的估计结果显示ꎬ相较于低

知识产权保护水平地区ꎬ高保护水平地区的社会信用对企业创新边界拓展的促进作用更为

显著ꎮ 这一结果可能源于两个方面:其一ꎬ在知识产权保护制度更为完善的地区ꎬ企业创新

成果的产权安全性更高ꎬ能够显著降低技术泄露和成果被侵占的风险ꎮ 在良好的社会信用

支持下ꎬ强有力的知识产权保护机制进一步激发了企业探索新技术领域的创新动力ꎮ 其二ꎬ
社会信用体系与知识产权制度的良性互动ꎬ有助于构建高效的知识产权流通与协作机制ꎬ为
企业间的技术交流与联合研发提供制度保障和合作平台ꎬ进而促进跨技术领域的融合与协

同创新ꎬ助力企业实现创新边界的有效拓展ꎮ

　 　 表 ３ 　 　 异质性分析结果

变量

ｎｅｗｃｏｕｎｔ
高新技术企业认证 企业家冒险精神 基础研究水平 知识产权保护水平

是 否 激进 保守 高 低 高 低

(１) (２) (３) (４) (５) (６) (７) (８)

ｆｉｒｍｎｕｍｂｅｒ １.０６１∗∗∗

(０.３７１)
０.０４０

(０.４５４)
１.０６６∗∗∗

(０.３５７)
０.４４２

(０.５５２)
１.０１６∗∗∗

(０.３６６)
０.３９４

(０.２７８)
０.９８５∗∗∗

(０.２７６)
０.０４２

(０.２６４)

常数项 －１１４.１１１∗∗∗

(３２.９５３)
－３０.３４３
(４４.２０１)

－１２３.４８６∗∗∗

(３２.８８２)
－４３.６１３
(４９.４８６)

－１２１.６６９∗∗∗

(３４.９０１)
－４６.９３２∗

(２６.０２０)
－１０８.９７５∗∗∗

(２５.３４７)
－１９.９２９
(２６.３７３)

组间系数差异
检验 Ｐ 值＝ ０.００８ Ｐ 值＝ ０.０２６ Ｐ 值＝ ０.０５６ Ｐ 值＝ ０.０６４

控制变量 控制 控制 控制 控制 控制 控制 控制 控制
年份 / 个体 / 行
业固定效应 控制 控制 控制 控制 控制 控制 控制 控制

样本量 １３９６０ ５７３０ １２２７６ ７４１４ ７８６８ １１８２２ １６２８２ ３４０８
调整 Ｒ２ ０.４９６ ０.４５０ ０.４８１ ０.４９９ ０.４７０ ０.４７４ ０.４７７ ０.４４８
　 　 注:组间系数差异检验采用 Ｓｔａｔａ 软件的 ｂｄｉｆｆ 命令重复 ５００ 次计算得出ꎮ

(四)机制检验

１.强化融资能力机制

良好的社会信用能够有效降低信息不对称ꎬ传递给企业更多的利好信号ꎬ一定程度上合

理规避了“逆向选择”和“道德风险”问题ꎬ其传导路径主要体现在两个方面:一是充分的市

场信息能够有效降低企业不诚信行为的发生率ꎬ并增强企业在融资方面的能力ꎮ 罗党论和

甄丽明(２００８)指出ꎬ融资困境从根本上讲是一种信用困境ꎮ 企业在信贷博弈中为求胜出而

采取的虚报财务信息这类“短视行为”ꎬ往往会触发金融机构的“信贷歧视”ꎮ 当企业融资能

力较强时ꎬ其开发新思想和新技术的速度将显著提升ꎮ 借鉴张杰等(２０１２)的研究方法ꎬ采用

(企业净利润＋本年折旧额) /企业总资产构建现金流指标( ｆｉｎａｎｃｅ)ꎮ 该指标数值越大表明企

业通过经营活动满足融资需求的能力越强ꎬ面临的外部融资约束越轻ꎮ 理论预期该变量系

数为正ꎬ即良好的社会信用能够有效强化企业融资能力ꎬ从而促进企业创新边界拓展ꎮ 结果

呈现在表 ４ 的第(１)列中ꎬ社会信用的估计系数在 １％的显著性水平下为正ꎬ这意味着较高的

社会信用水平能够有效提升其所满足的融资需求能力ꎮ
二是失信环境的改善强化了正规信贷市场的信息优势ꎬ增强了供应商与企业间的信任

及合作意愿ꎬ从而有助于企业获取更多由供应商提供的商业信用ꎮ 在良好的商业环境中ꎬ企
业能够获得的商业信用水平ꎬ是其商业信誉和偿付能力的体现ꎮ 借鉴余泳泽等(２０２３)的研

究方法ꎬ本文采用经总资产标准化的应付账款来衡量上游供应商向企业提供的商业信用

１９
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(ｃｒｅｄｉｔ)ꎮ 表 ４ 第(２)列的回归结果显示ꎬ社会信用的估计系数在 １％的检验水平下显著为

正ꎮ 这表明在信用环境更好的地区ꎬ守信企业因其良好的声誉和可靠的支付能力ꎬ能够从供

应商处获得更多的商业信用支持ꎮ
２.推动信任合作机制

专利合作以彼此的信任为基础ꎬ受外部信用环境的影响较大ꎮ 作为一种重要的战略资

产ꎬ企业信用文化是企业为员工塑造的价值观和行为准则ꎬ不仅可以在企业内部建立信息分

享机制ꎬ还能够促进团队深度合作ꎬ进一步实现信息互通和技术共享ꎮ 在推崇合作的文化氛

围中ꎬ企业组织之间将建立有效的信息分享机制ꎬ促进彼此之间的学习与进步ꎬ同时增强研发

人员之间的团队协作能力ꎬ使其在团队中能够充分展现各自的专长与优势ꎮ 企业间的交叉研

究和跨界合作越广泛ꎬ越有助于促进创新知识和新技术的传播ꎮ 借鉴庄涛和吴洪(２０１３)按照

申请人信息划分专利种类的思路ꎬ本文选取中国专利数据库中 ２００９—２０１８ 年专利申请数据进

行测算ꎬ从至少包含两位申请人的合作专利中识别出专利申请人所在企业ꎬ计算出各个企业逐

年的专利合作申请数据ꎬ并加 １ 取自然对数(ｃｏｒｐａｔｅｎｔ)后进行机制检验ꎮ 表 ４ 第(３)列显示ꎬ社
会信用的估计系数显著为正ꎬ即较高的社会信用水平助推了研发团队的深度信任合作ꎮ

在众多不同的企业文化中ꎬ合作文化是与企业创新边界拓展相关性较高的一种价值取

向ꎮ 这主要是因为在企业内部ꎬ合作网络有助于建立信息共享机制ꎬ提高研发团队的凝聚力

和紧密度ꎬ更为便捷地获取信息和技术交流ꎬ对企业新技术研发产生积极影响ꎮ 良好的合作

文化以独特的社会交易特征ꎬ为新思想交流、新技术学习营造氛围ꎮ 参考潘健平等(２０１９)的
文本分析法ꎬ构建度量企业合作文化的指标( ｃｏｏｐｅｒａｔｅ)①ꎬ结果如表 ４ 第(４)列所示ꎬ社会信

用的估计系数显著为正ꎬ即较高的社会信用水平有助于企业合作研发活动的开展ꎮ

　 　 表 ４ 　 　 机制检验回归结果

变量
ｆｉｎａｎｃｅ ｃｒｅｄｉｔ ｃｏｒｐａｔｅｎｔ ｃｏｏｐｅｒａｔｅ
(１) (２) (３) (４)

ｆｉｒｍｎｕｍｂｅｒ ０.０４４∗∗∗

(０.００８)
０.０２７∗∗∗

(０.００８)
０.２６８∗∗∗

(０.０７７)
０.２２４∗∗∗

(０.０５９)

常数项 －７.０９５∗∗∗

(０.６５２)
－１.７８８∗∗

(０.７２３)
－３３.２７０∗∗∗

(６.８０１)
－１８.４３０∗∗∗

(５.２７２)
控制变量 控制 控制 控制 控制

年份 / 个体 / 行业固定效应 控制 控制 控制 控制

样本量 １９６９０ １９６９０ １９６９０ １９６９０
调整 Ｒ２ ０.９６６ ０.５２７ ０.７８３ ０.６７９

(五)拓展性分析

１.创新拓展领域的进一步分析

现有研究多聚焦于探讨影响企业专利产出数量的驱动因素ꎬ但对专利数量增长背后所

蕴含的创新模式类型关注不足ꎬ尤其缺乏对企业“现有领域的创新深化”与“新领域的创新

拓展”路径差异的辨析ꎮ 为进一步验证社会信用对上述两种创新模式的影响ꎬ本文对企业在

原有技术领域的创新深化进行了检验ꎮ 表 ５ 第(１)列报告了以企业在既有专利技术领域的专

利申请数为被解释变量的回归结果ꎬ结果显示社会信用的估计系数虽为正ꎬ但不具有统计显著

２９
①企业合作文化指标测算方式参见«经济评论»网站(ｈｔｔｐ: / / ｊｅｒ.ｗｈｕ.ｅｄｕ.ｃｎ / )附件ꎮ
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性ꎬ表明社会信用对企业已有技术领域创新的激励作用并不明显ꎮ 这一发现进一步佐证了本

文的核心结论ꎬ即社会信用主要通过强化融资能力、推动信任合作等机制ꎬ引导企业探索跨领

域技术布局ꎬ从而在新领域实现创新突破ꎬ而非简单强化原有路径依赖下的技术积累ꎮ
２.一般信用环境的效应检验

构建健全的社会信用体系ꎬ关键在于有效激励信用环境有待改善区域中的企业守信行

为ꎬ而这一过程亦是推动企业创新边界拓展的重要制度保障ꎮ 考虑数据可得性ꎬ本文采用二

分位划分方法ꎬ在表 ５ 第 ( ２) 列与第 ( ３) 列中将处罚金额 ( ｆｉｒｍｎｕｍｂｅｒ ＿ｍｏｎｅｙ) 或频次

( ｆｉｒｍｎｕｍｂｅｒ＿ ｆｒｅｑｕｅｎｃｙ)位于后二分之一的样本界定为一般信用环境ꎬ通过设置虚拟变量与

核心解释变量交互项进而考察其对企业创新边界拓展的影响ꎮ 结果显示ꎬ尽管一般信用环

境对企业创新边界拓展具有一定正面影响ꎬ但在统计上并不显著ꎬ且其促进效应明显低于基

准回归的平均水平ꎮ 上述发现表明ꎬ对于一般信用环境中的企业ꎬ可在依法依规的基础上探

索更为审慎和包容的监管方式ꎬ适度引入信用修复机制ꎬ避免一刀切的强惩式政策对其正常

经营与创新积极性可能产生的负面干扰ꎮ 进一步完善守信激励与失信惩戒的联动机制ꎬ有
助于在企业内部营造契约化、透明化的治理环境ꎬ为技术创新营造更具包容性的制度环境ꎮ
在政策执行层面ꎬ应注重监管的精准性和适度性ꎬ强化其警示与引导功能ꎬ引导企业通过自

我规范与信用修复实现长期合规发展ꎮ

　 　 表 ５ 　 　 拓展性分析结果

变量

ｏｌｄｃｏｕｎｔ ｎｅｗｃｏｕｎｔ
已有领域 处罚金额 处罚频次

(１) (２) (３)

ｆｉｒｍｎｕｍｂｅｒ ０.２０５
(０.４５０)

ｆｉｒｍｎｕｍｂｅｒ＿ｍｏｎｅｙ ０.００２
(０.００２)

ｆｉｒｍｎｕｍｂｅｒ＿ｆｒｅｑｕｅｎｃｙ ０.００２
(０.００２)

常数项
－７.５１４

(４４.２８４)
－１９.６５６∗∗∗

(４.０６６)
－１９.５８６∗∗∗

(３.９９２)
控制变量 控制 控制 控制
年份 / 个体 / 行业固定效应 控制 控制 控制
样本量 １９６９０ １９６９０ １９６９０
调整 Ｒ２ ０.８０３ ０.４６９ ０.４６９

五、结论与启示

企业拓展创新边界是实现高水平科技自立自强的重要途径ꎮ 本文基于社会信用的非正

式制度特性ꎬ采用 ２００９—２０１８ 年社会失信被执行法人数据ꎬ验证了社会信用对企业创新边

界拓展的促进效应ꎮ 结论如下:(１)社会信用显著促进了企业创新边界拓展ꎬ在一系列稳健

性检验后ꎬ结论依然可靠ꎮ (２)异质性分析发现ꎬ社会信用对创新边界拓展的促进效应在高

新技术企业、高管有冒险精神的企业和位于高基础研究水平以及高知识产权保护水平城市

中的企业更加明显ꎮ (３)机制分析表明ꎬ社会信用可通过强化企业融资能力ꎬ推动信任合作

等机制促进企业创新边界的拓展ꎮ (４)进一步分析发现ꎬ社会信用对创新的影响主要体现在

新技术领域的拓展上ꎬ而对已有技术领域的影响并不显著ꎮ 同时ꎬ相比良好信用环境中的企
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业ꎬ一般信用环境下的企业对创新边界拓展的促进效应相对较弱ꎮ
上述结论具有如下政策启示:
第一ꎬ强化社会信用对企业创新边界拓展的支撑作用ꎬ构建有利于突破式创新的信用环

境ꎮ 相较于传统创新激励ꎬ社会信用作为一种非正式制度安排ꎬ具有显著的示范效应和行为

引导功能ꎬ能够促使企业树立“义利并重、以信为本”的经营理念ꎬ在全社会形成“守信激励、
失信惩戒”的良性信用文化氛围ꎮ 在新技术开发与推广过程中ꎬ应进一步加强信用监管制度

建设与技术支持能力ꎬ确保失信被执行人名单制度的有效执行ꎬ营造公正透明的信用生态体

系ꎮ 此外ꎬ应充分发挥国家企业信用信息公示系统在市场监管领域的作用ꎬ完善市场监管领

域事前信用核查和信用承诺、事中信用评价和分级分类、事后信用奖惩和信用修复的全链条

信息管理体系ꎮ
第二ꎬ完善信用制度与知识产权体系ꎬ为企业创新发展提供坚实的制度支撑ꎮ 首先ꎬ应

从区域层面系统提升基础研究能力ꎬ加大对科研院所和高校的支持力度ꎬ为企业提供更强的

知识溢出和技术外溢环境ꎮ 其次ꎬ强化知识产权保护体系建设ꎬ着力完善知识产权创造、运
用、保护、管理与服务的全链条机制ꎬ增强创新成果的产权确定性和可交易性ꎬ提升原始创新

的经济转化效率ꎮ 最后ꎬ在对企业实施失信惩戒的过程中ꎬ应明确界定责任边界ꎬ防止“连带

惩戒”对企业整体运营与研发积极性造成不当影响ꎮ
第三ꎬ构建高效的信任合作网络ꎬ助力企业在资源协同中实现技术突破与竞争优势的提

升ꎮ 社会信用建设应以促进区域间信息互通、资源共享为核心目标ꎬ推动形成覆盖产学研用

的多层次合作网络ꎮ 一是推动知识、资本与技术等创新要素在更广范围内高效流动ꎬ促进区

域经济高质量发展与创新资源的协同ꎮ 二是进一步深化信用信息基础设施建设ꎬ完善科技

金融服务体系ꎬ拓宽企业融资渠道ꎬ依托信用网络加快资金、技术与信息的有效对接ꎮ 地方

政府应积极引导企业构建基于信任的合作文化ꎬ提升企业声誉资本与企业家诚信形象ꎬ倡导

合作共赢理念ꎬ整合内外部研发资源ꎬ推动跨界创新成果的转化和高附加值产品的加速推出ꎮ
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